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APRECIADOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Este afio, centramos nuestros esfuerzos en garantizar la seguridad del paciente
mediante mejoras en infraestructura, protocolos y capacitacion del personal, o que
nos permitié aumentar la confianza y calidad en nuestros servicios.

Principales logros:

Crecimiento y cobertura segura: Atendimos 267 pacientes bajo estrictos protocolos
de seguridad, ampliando nuestras capacidades operativas.

Infraestructura: Realizamos adecuaciones para prevenir riesgos, optimizando rutas
de evacuacion, equipos médicos y areas de aislamiento.

Capacitacion y cultura de seguridad: Fortalecimos al equipo con talleres sobre
prevencion de riesgos y manejo de errores, integrando a pacientes y familias en el
proceso de mejora continua.

Cerramos el afio reafirmando nuestro compromiso con la calidad y la seguridad,
consolidandonos como un referente en atencién médica segura.

Cordialmente,

[

aniacho Alfonso

Direccién de la Clinica Bella Suiza



